
      高职院校教师下企业实践锻炼总结  
  

            广东工贸职业技术学院工商管理学院  江暮红 

 

 

一、实践锻炼的时间 

2018 年 1月 21 日至 2018 年 7 月 20 日 

二、实践锻炼的单位  

    广东恒通达贸易发展有限公司 

三、实践锻炼的目的     

在两个月的企业实践锻炼中，通过与企业领导及工人师傅的交流，切实了

解企业对汽车销售、售后服务行业人才培养的实际要求，学习企业在实际工作中

对专业知识的要求和应用，寻找授课教学过程和实际操作过程的不同点，为工商

管理学院下一步的专业课程教学改革提供生动的一手材料和保障。 

四、实践锻炼的主要内容  

    这次的企业实践锻炼岗位是行政部布置助理，协助行政部完成部门工作， 

消防、安全生产的巡查，人员招聘，员工转正面谈，推动微笑服务工作，申报 “广

东省守合同重信用企业”，制订 2018 年危险废物管理计划，协助迎接厂家售后

领导的巡查，跟进公司售后部交车区、二号保安岗亭搬迁改建、大门外停车场、

出入口地沟等基建工作，春节前店面迎新春布置花木的配置春节前期员工休息休

假统筹安排，每月为生日员工举行派送书籍仪式，策划并组织员工春季活动工作，

组织参加在广州市第二工人文化宫举办的广州市“春风行动 2018”促进就业专

场大型招聘会，清理整顿消控中心，加强员工食堂出品及卫生保障管理工作，协

助并配合做好了厂家到店进行销售 5S（及客户满意度）评定及检查、指导摸底

工作，2017 年度十佳员工、优秀部门及中层以上管理人员奖励户外活动工作，

配合销售部做好“五一”期间的促销活动工作，新晋人员军训及公司规规章制度、

礼貌礼仪等培训工作，年度社保登记证、残联劳动用工年审工作，住房公积金年

度审核，上半年员工绩效考核及员工满意度调查统计汇总，做好防风、防水等安

全防范准备工作，按省环保要求，跟进做好排污许可证的换证准备工作。 



实践工作现场： 

行政部部长助理工作岗位： 

  

行政部日常为员工准备的免费应急药品： 

  

准备新年团拜现场： 

 



 

员工转正面谈记录： 

 

春节团拜现场： 

 

 



参加在广州市第二工人文化宫举行的“春风行动 2018”促进就业专场大型招聘

会： 

 

 

办公用品领用统计： 

 

 



“微笑之星”情况统计： 

 

员工违反工作纪律处理情况 

 

 

 



礼仪、礼貌、站姿及军训： 

 

 

2018 上半年员工食堂为车主俱乐部提供客餐情况 

 

每本月第一个周一早会上，为在当月份生日的员工，派送了各类书籍做为员工的

生日礼物——生日仪式简单而隆重 

 



 

 

 

按 DBS 考核及迎接 6 月初日本优秀销售人员到访 

 

 

 

 

 

 



2018 年 6月户外拓展活动——增强员工凝聚力 

 

组织春节出花灯活动： 

 

 

 



2018 年下年工作规划：

 

 

    五、实践锻炼的体会 

    经过这些时间的工作，我对相关企业的运行模式，企业对人才的需求有更深

刻的了解，对于学院以后人才培养问题以及人才培养方向有了更清楚的认识。在

这次的工作经历中，不但锻炼专业技能，同时也培养理论联系实际的能力，提高

分析问题和解决问题的能力。另外，最重要的是培养了与其他同事团队合作、共

同探讨、共同前进的精神。 

本人在企业工作实践过程中，像企业员工一样每天打卡，深入全面了解了

企业的经营管理状况、业务范围、运作方式；学习管理制度、业务流程、操作规

范、行业标准等基本情况；实践汽车销售、售后、汽车金融企业的真实工作环境、 

岗位职责、任职条件；熟悉企业所应用的专业知识，吸收专业的新知识、新技能、

新工艺、新方法；为企业管理提供参考建议。为学院的教学改革，专业的结构调

整，课程体系的开发和培养高级技能型人才积累了宝贵的经验。普遍感受到书本

知识和实际工作需求存在的距离，熟悉企业相关岗位职责、操作规范、用人标准

与管理制度，在教学理念上有了更深的认识。这为准确定位人才培养目标和人才



需求规格、重构专业课程体系、改革课程教学内容和教学方法、创新以工作过程

为导向的符合职业能力形成规律高职教育新模式奠定了良好的基础，明确了高职

教育教学改革的方向，为实现教师重构课程教学内容能力打下了坚实的基础。 

实践锻炼的两个月时间里，感悟最深刻的就是企业里这种爱岗敬业的精神和

兢兢业业的工作态度。实践锻炼是培养“技能型”、“双师型”教师的需要。职

业教育对教师有特殊的要求，它不仅要求教师具有较高的理论基础知识，更重要

的是要具有很强的实践动手能力，以及对新知识、新技术的应用和开发能力。深

入企业实践，专业教师的教育思想、教育理念得到了升华，实践教学能力和解决

职业岗位实际工作能力得到极大的提高。下企业实践锻炼，让自己对如何培养高

素质高技能的应用型人才有了更深刻的认识和理解，了解了企业对学生素质和技

能等方面的要求，对教学改革进行了思考，了解到教学与企业之间的差距，了解

到当前人才培养与社会需求的差距，为以后在专业建设、课程开发、教学的工作

中能有进一步提高打下了良好的基础。同时使自己对于大力推行工学结合，突出

实践能力培养，改革人才培养模式，真正体现教学过程的实践性、开放性和职业

性有了进一步的思考。 

树立培养合格人才的高度责任感和迫切性，同时要增强治学的严谨性。在

以后的工作中要把在企业中所学到的吃苦耐劳，精益求精，一丝不苟的精神贯穿

到课堂教学中去，同时，要把这种精神传播给学生，以身作则培养学生良好的职

业道德。 

 


