
二年级参加实习--从认知到深入了解

实习是大学教育中一个极为重要的实践性环节，通过实习，可以让学生在实

践中接触与本专业相关的一些实际工作，培养和锻炼学生综合运用所学的基础理

论、基本技能和专业知识，独立分析和解决实际问题的能力，把理论和实践结合

起来，提高实际动手能力，为就业打下一定的基础。通过实习，从认知到深入了

解专业，对专业有更新的体会，新的想法。及早了解一些相关知识，以便更好运

用到工作中去。只有通过刻苦学习，加强对业务知识的熟练掌握程度，在现实的

工作中才会得心应手，应对自如。

经过实习，企业的经营管理是丰富多彩、活生生的，很多最前沿的模式在一

线工作中才能见到，课本上所学不到的知识可以从实习中接触到，把握最前沿的

业务动态，补充专业知识。

广东工贸职业技术学院—广东恒通达客户服务专业群校外实践教学基地每

年接待二年级学生暑假实习，从事销售助理、售后服务、汽车维修助手、市场营

销助理、客户服务、采购、仓储、货品陈列、收银、会计助理等岗位，、在工作

中了解、熟悉业务流程，在工作中会看到自己的短板，以后会有针对性地补充知

识，让自己成长为个适应企业工作需要的合格员工。
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