
2019 年关务水平证书（初级）申请流程

根据《中国报关行业人才建设规划（2017-2021年）》工作安排，中国报关

协会 2019年关务水平测试完满结束。

《中国报关协会关务水平评价办法（试行）》规定，对符合条件的考生颁发

“关务水平证书（初级）”。经中国报关行业人才建设规划领导小组审议通过，

2019 年关务水平（初级）合格分数线为：总成绩达到 180 分（含），“关务基

础知识”科目不低于 50分（含）且“关务基本技能”科目不低于 100分（含）。

最终有 983名考生通过合格分数线。

自 12月 23 日（周一）起，成绩合格且满足《中国报关协会关务水平评价办

法（试行）》第三章第八条、第九条规定的考生可按照“关务水平证书（初级）

申领办法及流程”（详情见后）申领证书。

证书（初级）申请流程

证书申请须知

（一）申请时间：2019年 12 月 23日 9:00至 2020年 2月 29 日 17:00

（二）申请方式：在线申请

凭报名时获取的个人报考账号和密码登录考试报名网站申请证书，并填写证书

邮寄等相关信息，待证书申请结束后，等候证书发放。

（三）登陆报名网站地址：https://c.exam-sp.com/index.html#/e/gw/login

（四）使用账号/证件号/手机号/邮箱和密码登录（原考试报名登陆账号和密码）。

证书申请流程

在登录首页，点击【报名考试】，完成证书申请和支付。

（一）考生信息采集

1.在【基本信息】页面，确认考生姓名、证件号码等个人信息；并按照填写框内

的提示完整填写邮寄地址、收件人和电话等邮寄信息，填写完成后点击【下一步】；



2.在【照片信息】采集页，上传考生个人近期免冠证件照，照片将用于证书制作，

请严格按照照片的大小、格式和底色等要求上传照片。



3.在【文件上传】采集页，上传考生工作年限证明，请严格按照文件上传要求上

传。证明样式见附件。

（二）提交申请信息

上传照片成功后，点击【下一步】，考区直接选择中国，然后点击【下一步】；

1.科目不需要选择，直接点击【下一步】；

2.再次确认考生的个人信息和照片，如信息确认无误，点击【提交报考信息】；

完成证书申请。

（三）支付报名费用

1.确认待支付金额，选择是否需要发票后并认真填写发票信息，信息确认无误后

点击【确认支付】；

2.跳转至支付页面，按照提示进行支付；支持支付宝、微信扫码支付和拉卡拉快

捷支付；

3.支付完成后，自动返回报名网站，至【我的报考】查看证书申请和支付状态，

应为【支付成功】；

4.支付完成后，将一律不受理退款申请。

在线支付提示：

1.请注意确认支付金额，金额为 60元；

2.如支付成功后，确认银行账户内被扣款，但报名网站内的支付状态仍为【未支

付】，此时不要再重复支付。建议等待 2 小时后，再次登录报名网站查询支付情

况；如此时仍未到账，请及时致电 021-61948894查询。

3.在线支付出现重复缴费，请致电 021-61948894。



修改信息

（一）在线证书申请阶段，在【提交报考信息】前，可以通过点击【上一步】修

改考生个人和证书申请信息；

（二）一旦提交了报考信息后，将不可修改考生个人和证书申请信息，如需修改

相关信息，可致电 021-61948894进行信息修改登记。

注意事项

（一）申领证书的考生需成绩合格且满足《中国报关协会关务水平评价办法（试

行）》第三章第八条、第九条之规定。

（二）成绩合格但未满足《中国报关协会关务水平评价办法（试行）》第三章第

八条、第九条规定的考生，待满足规定条件后再另行申请。

2019年关务水平（初级）证书申领条件

一、参加 2019年关务水平测试，总成绩达到 180 分（含），且“关务基础

知识”科目不低于 50分（含），“关务基本技能”科目不低于 100分（含）；

二、高中或者同等学历及以上学历，从事关务及相关工作满一年者（提供

用工单位证明）；

三、大学专科及以上学历应届毕业生；

四、参加 2018 年关务水平测试且成绩达到当年（2018 年）申领关务水平

（初级）证书分数线的考生，在符合二、三条件下可同期补领证书。

信息发布

中国报关协会官网、中国报关协会微信公众号（微信号：zgbgxh）是关务水平

评价指定官方媒体，相关信息均在官网或微信公众号发布。

请参测人员随时关注官网及微信公众号，获取官方资讯。

特此通告。
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